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Sefior (a)
anonimo
anonimo@gmail.com

Asunto: solicitud prorroga peticion ticket No 810062-20251215

En atencién a la queja presentada a través del Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias — SIPQRS referida en el asunto, comedidamente me permito informar que
se requiere ampliar el plazo para dar respuesta a su requerimiento. Lo anterior, en razén a que
actualmente se estan adelantando las actuaciones correspondientes con las dependencias
comprometidas, con el fin de recopilar los insumos necesarios que permitan emitir una respuesta
clara, congruente y de fondo. En este sentido, la respuesta sera emitida a mas tardar el dia 22 de
enero de 2026.

Por otra parte, esta prorroga se realiza conforme a los establecido en el articulo 14, paragrafo unico
de la Ley 1755 de 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se
sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”,
que senala: (...) Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos aqui
sefalados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del
término sefialado en la ley expresando los motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo
razonable en que se resolvera o dara respuesta, que no podra exceder del doble del inicialmente
previsto”. Agradecemos su compresion.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Oscar Alberto Avila Maldonado

Grado: Mayor

Cargo: Jefe Grupo Talento Humano

Cédula: 1013592349

Titulo: Administrador Policial

Dependencia: Grupo Proteccion A Personas E Instalaciones
@rruapiemi B Gupernamentales Y Diplomaticas

Unidad: Direccion De Proteccion Y Servicios Especiales
Correo: oscar.avila2349@correo.policia.gov.co
7/01/2026 10:14:19 a. m.

Anexo: no
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